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Als gréRter privater Fachseminaranbieter Osterreichs sind wir seit nunmehr 25 Jahren in der
beruflichen Erwachsenenbildung erfolgreich. Getreu unserem Motto WISSEN MACHT ERFOLG bieten
wir unseren Kunden die besten Vortragenden in den jeweiligen Fachgebieten und orientieren unser
Programm immer an den aktuellsten Entwicklungen und Trends. Fur unsere Mitarbeiter*innen
ergeben sich dadurch spannende und vielfaltige Jobs.

Bist du bereit fur eine neue Herausforderung?

Fir unser Team suchen wir:

Das bieten wir dir:

¢ die Mitarbeit in kompetenten, sympathischen Teams mit flachen Hierarchien

¢ die Moglichkeit zu Home-Office an optionalen Tagen

e S/U-Bahn Standort Wien Mitte / Schwedenplatz mit Fahrradstellplatzen vor dem Haus
¢ 2 Sonderurlaubstage (Weihnachten/Silvester)

¢ kostenlos fur unsere Mitarbeiter*innen unch im betriebseigenen Restaurant, Getranke,
Snacks und frisches Obst

* Wahle aus unseren 4200 Seminaren die besten Weiterbildungen
¢ ein Mitarbeiter*innen-Benefit-Programm mit Vergunstigungen bei diversen Unternehmen

e Company Events (After Work Cocktails, Social Events, ...)

Das erwartet dich bei uns:

Wir begleiten Dich auf Deiner Weiterbildungsreise zur professionellen Kundenberatung
¢ Kontakt mit interessanten Personlichkeiten mit Weiterbildungsbedarf

* Du beratst unsere Businesskunden auf ihrer Bildungsreise

* Unser Team unterstutzt Dich bei der Erstellung eines individuellen Angebotes

* Du misst die Kundenzufriedenheit und setzt MalBnahmen zur Steigerung



* Deine Teamkolleg*innen begleiten Dich in einem Onboarding Prozess

Das bringst du mit:

¢ Erfahrung in Kundengesprachen, im Business-to-Business Umfeld
® Proaktives und lIdsungsorientiertes Denken und Handeln

* Spald an der Kundenbetreuung und empathisches Vorgehen bei der Bearbeitung vielfaltiger
Anfragen

e Kommunikationstalent mit sehr guten Deutschkenntnissen in Wort und Schrift

* Routinierter Umgang mit den Microsoft Office Programmen

Fur diese Position bieten wir ein Jahres-Bruttogehalt von 35.000€ basierend auf 40h/Woche. Dein
tatsachliches Gehalt vereinbaren wir abhangig von deiner Ausbildung und deiner Erfahrung im Zuge
des Recruitingprozesses.

Du bist interessiert? Wir freuen uns auf deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen - bitte
ausschlieBlich Uber unsere Bewerbungsplattform.
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